COMMISSIONE PROCEDURE CONCORSUALI

~ DELVORDINE AYVOCAT! DI MILANO
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Mileno, 1122 giugno 2011

Beregio Signore

DO, FILIPFO LAMANNA
PRESIDENTE DELLA SRZIONE
FALLIMENTARE TRIBUNALE DI
MILANO

Hiustiissimo Presidents;

la, Commissione Procedure Concorsuali de]l’Ordme daghh Avvoceti di Mitanio,
nell'ottica della corisusta collaburazions con Ia Sezione Fallimentare del Tribunale i
Milano, ha raccolto Je segnalazioni di aloune problematiohe xisconteate dagli utent in
questa prima fase di applicazione del processo telematico al processo: fallimentare e lo
sottopone alla Sua attenzione;

Una delle esigenze, peraltro, gid emersd hnellambito delle comunieazioni
telomatiche. in generale e rappresentata dalla necessita di certezza della data di
ricezione delle stesse ai fini della decorvenza dei termini, & perticolavmente sentita
nell'ambito: del diritto fallimentare niel «quale: ai texmini di decaderiza sono collegate

conseguenze anche parteolarmente gravi:

1. Accade; infatti, che per svariate ragioni (anche solo per ritardi dél server centrale)
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~ allo- stato tion' eliminebili — le comunicazioni di cancellerla pervengang al
destinatario in una data che pon cpincide -con quelia di itwie, Sargbbe, quindi,
opportuno che il sistema prevedease che la data di invio della comunicazione
fosse affiancata dalla data di ricezionie da parte del daﬁtmatalio, sia per il
mittente, sia per il destinatario: (eventualmente, potrehbe essere previsto che la
ricevuta di avveritita donsegha/l'avviso di maticata consegna, complet! dells loro
date, previst dall’art.16 del DM 21/2/2011 n.44, slano comunicatl anche al
ticevenite), Dal temipo di tlceziosie, 6 non dallinvio da Jparte della cancelloria della
comumnicgzione, doviebbero decorre eventuali termini perentor] di decdderiza, di
impugnszione, di deposito @ Pulente potrebbe: provare la tempestivita con la
produzione della “certificazione” della daté ricezione.

Succede ¢he Vutente debba atteindere diversi glorni’ prima di avere la certezza

dellavvenuto-depostto di un attoin quanto il sistema non evidenzia/ attesta che if
tentativo di deposito sia. andato a buon fine {anche se, talvolta; lo &), Per il
combinato disposto del DM 2 novembre 2005 [contenente regole tecniche della
PEC — Posia Blettronica Certificata ~ ¢ del DM 21 febhraio 2011 n, 44, pord; la
comunicaziong et via ieletnation si mtande pexfemonata, nel momento it oni &
generata la vicevutay rlcevita che pud esserc generata entio le 24 ore dal
deposito. Sulla base di tali disposizioni novmative, quindl, superate lo 24 ore
dall’invio, Vutents -dovrebbe: 1£eevere il messaggio di mancata consegna e Vatto.
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3.

andrebbe, eventualmerte, ridepositato con conseguente aggravio del lavoro del
GD, il quale si ritroverebbe a provvedere pit volte sil madesimo atto, della
cancelleria che, in questa prima fasp,; deve stampare ghi atti ricovuti e .di
appesantimento del fascleolo. informatico. per Veventualita in cul il deposito fosse
gia avvenuto. Qualora, poi, latto fosse soggeito a termini perentori, vi sarebbe.il
rischio del maneata rispetto degli stessi. Da uin lato, quindi, sarebbe opportuno
che le software houses intervenissero affinché: la rlceviita/avviso di mancita
consegua pervenisse sempre allutente entiio ls 24 ore. Fine a tale momento ,
invece, sargbbe opportunoe far -colricidere la data di deposito gon. quella di invio
anche ai fini del rispotto del termind di legge,

81 segnala chie sl sono verificate ipotest di tentativi da parte delta cancelleria di
inviare uvia comunicaziotie telematica non andatl a buon fine ¢ che Ja cancelleria
non §i sia accorta del tentative fallito oppure che: accdrtasi non abbia compiuto

nnovaments Vinvio (es. & adoaduto che la comunigazione di scjoglimento di una

riserva nel processo civile: telematito fosse fallita ¢ la cancelleria non se ne fosse
acepita, con perdita dell'adienza fissata).

. Su il deposito in via telematica tion rlesce per gualsiasi motivo, I cancellerie della

sezione fallimentare non accettano. il deposito cartaces. Sarebbe oppostuno che
vemgsero fornite specifiche e univoche indicazioni nel caso in cui si verifichino
queste ipotesi senza dovere ricorrere ad istanze al GD (per 1é quali, peraltro; fiei
casi di particolare “formalismo’; verrebbe richiesto 11 deposito in via telematica
¢on il consegnenté tischio ‘di perpetuare il problema).

. Merita, poi, attenzione la mancata generazione da parte del sistems. della ricevata

degli allegati con Vindicazione del numero degli stessi soprattutto. se correlata
alla circostanza che capita ché non tutti pH allegati vengano ricevuti. (ol @ stato
sagnalato che & aceaduto chenon sia arrivato lo-stesso numero di allegati ‘spediti
dal ciratore): per Putente, ' problema & parzlalmente risolvibile con Velencazione:
degli allegati-nelliatto (sarebbe, perd, opportuno ufficializzare tale indicazionie) ae
la cancelleia stampasse ¢ verificasse subito gl allegati ticevutirichiedendo guelli
eventualmente non. pervenuth, Ma se cosi non fosse, il GD sf troverebbe a far
richiedere il reinvio del dooumentl mancanti ¢ a rivedere pit wolte, quindi, lo
stesso atto. Sarebbe opporiuno che il. slstema introducesse una modifica per
consentite Uindicazione del numero @i allegati e laloro composizione (sia per qyiel
che attiene Vinvio sia per qgitel che attienie alla ricezione) Sempre in merito agli
allegati, si sognala che per gli stessi, la PEG provede che esyl siano inviat ref
formati consentitl {ofr, arfy 12 DM Ministero Ginstizla 21 febbraio 2011 n. 44-in
(G,U. 18 aprile 2011 n. 89); tall foriti sono quell indicati dall'art, 34 dello
stesso DM, che risulta non aver ancora approntato i chiarimenti sul punto.
Sarebbe provvidenzlale ¢he la Sesione Fallimentare chiarigse le catattoristiche
che devono avere gl allegatl da depositare telomaticamerife atclie ai fini della
rélativa  comipattaziondé ©He, in taluni casl, # 7ende indispensabile .in
considerazione del fafto che, ai sensi délVart:13 del DM 21/2/2011 n44, €
prevista una dimensiong massima del maessagglo in merito alla quale sarebbe
opportuno aveie indicaziont precige. T prograrami di compattazione; infatti; sono
moltepHei, ma non & detto che il xicevente usl lo stesso e-sia, quididi, in grado di
riportare gh allegati al formato originale per poterli Teggere. Ad ogni buon conto,
acquisire mediante seanner le immaginl dei dociiinenti allegati ad alcune
Relazione éx art, 88 LI pud eomportare un nofevole implego di tempo da-parte
del curatore e, in prospettiva, da parte del Giundice Delegato (GD} per stamparli.
Rifeniamo, peraltvo, fondamentale stano date indicazioni precise sulle:modalita di
compattazione dei file poiché il destinatagio potrebbe non avere il programma
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ideneo per riportare 1 docunient al formiato originale.
Con nfenmento alla 'ﬁéiaziona OF ax't 33 Y. ¥ "I“., aarebbe. opport’uno, peraltra,
pres.sa la Sczione I“alﬁ:nentare, oppgr,e secondo 41 piti buccmto modeno mimstenale.

In ogni case, poiché il sistema; in dpotesi di invio teletmatico o deposito fallito,
rilascla come messaggio la diitura “error” accomipagnata da un codice numerleo,
sarebbe il caso di distribudre 4 tutth gl utent, vin “legenda” contenente il significato di
ognuno det codied che il sistema invia e Ig modalita di risoluzione in.caso di errore,

8i-& verificato in pilt oceasioni che il sistema centrale del Ministero di Glustizia
flon. funzionasse, ¢ lo ﬁt@SSO fosse bloceato per giomi' in fquesto ¢aso; nop & stato
possibile accedere agh avvisi di cancelleria telematici, eseglive depositi ¢ controllavé ogril
altro evento concerriente le procedure, Poiché tale eventualifa sta generaﬁdo una
gmstﬂﬁcata pwoccupazwne, sarébbe opportuno che fosse chiarito come si eviti, in tali’
casi, di incorrerein decadenze,

Delle quatiro software: houses accreditate -presso 1a seziong fallimentare¥, solo Aste
Giudiztatie o Zucchettl, conserttono a coloro c¢he operano con, Macintosh (Mac)
utilizzando il sistema. operativo Maec OS di proceédere con il PIF, Mantre, perd, Aste
Giudiziarie, d;athatamenie fion presta assistenza, Zucchett prevede, allo stato, un
costo comprensivo del geationiale ¢hié fion & riconosciuto dalla sezione fallimeritave,
Barebbe, forse opportunc che le: software houses che intendano essera/rimane:e
acereditate presso la sezloné opetlno con. tutti 1 sistemi operativi; si tniformine sid costi
© gavantiscano un’assistenza effettiva che; allo stato, non & sempre perfettaments

puntuale .

Il Ministero gaiantisce la conservazione deol LOG ~ ¢he & il documento. informatico
generato dal -nstema, contenente la wgistrazione cronologma di una o piti operazioni
informatiche transitate attvaverso il proprio gestore — per 5 anni, Bare¢bbe ragionevole ¢he
anche le software hojises abbidno o rilasoine la stessa garanzia.

Lart;34 del DM 21/2/2011 n44 provede che lo specifiche tecniche siano stabilite
dal responsabile per 1 sistemi inforinativi automatizzati del Ministero della ginstizia
sentito DigltPA sentito il Garante per la protezione dei dati pexsonall per 1 velativi
dati, Aleuni hanno manifestato prescevpazions per tale previsione in considerazione del
fatto che I software houses sono private, B possxbﬁe chiarire che tale timore non &

giustificato spiéganido il perohé?

Per 1 fallimenti senza attivo undrebbe confermato che 11 costo sia da addebitare al
Campione Civile ¢ eon quali modalita,

Un problema st pone per la comunivagione di aveenuta nomina a curatore, ¢ di
accettazione della momina, 8i segnala che Ja comunicazione di avvenuta nomina, fino
ad opgi, aviene con avviso telefonico da parte della cancelleria della Sezione Fallimentare
e che accettazione della edarica non pud avvenire rmediante 11 deposito del cartaceo, né
telematicamente; non essendo prevista tra gli ati del IYPF;

Per quel che concernes 1 mandati dif pagame;ltt), la procedura attualmente seguita
prevede che il curdtore presenti listanza in via telomatica; deve, pol, recarsi in
cancelleria per cercave il cartaceo (sotto il profilo pzataca, non fdcilinente reperibile in
quanto -gh att telematicl stampati non hanno sepni distintivi che ne consentano una
rapida individuasions) ed abbinarvi il mandato di pagamento, con doppio impiego i
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tempo da parte del curatore, e del Gludiee, 11 quale deve rivedeie 1istanza per fivrave 4l
mandato e con il rischio, dopiattutto di far decorrere 1 termifnd per il pagamento, Ritiene
sla possibile che per o istanze per Yauntorizzazione al pagatmeito, allo stato, si coritinud a
operare in via cartacea?

Ci ¢ stato segnalaito che “Consolle Avvosati” non contempla i concordati. (le uniche
anagrafiche previste son6 per il Fallithento ¢ per i Creditor). Pate che anche le software
houses non siano adeguate perle procedure di concordato.

Un. altro aspetto. di criticitd attiene alle domiande di ammissione al passive
depositate tempostivamente; ma in forma cartacea. Informalmente; & stato-indicato che
savebbe previste chie la cancelleria provyeda a “cadcare Tanaprafica”; a seguito di tals
caticamento ‘il curaore ‘verrebbe a conoscenza dell'gsistenza dellinsinuazione che
potrebbe esaininare unitainents ai relativi allegati niel formato.cartaceo, I timare & che le
inslnuazloni siano caricate tutte Insleme ed allultimo ihomernto coh conseguente
impossibilith per il vuratore di esemingle tempestivamentes, Sarebbe opportune dare
un'indicazione univoca alla cancellevia siille modalita é l¢ tempistiolie di comvinicaszlonie
al curatore delle domande di ammissione al passivo. Analogaments, sarebbero opportune
le indicazioni alle tancellerie in' ordine alle vsservazioni sul progetto di state passive
per le quall i curatori dovrebbero essere avvisati in tempo-reale per evitare di andare in
ucenza senze conogcerls,

Barebbe, altresi, d’aiuto che fossero date indicazioni-univoche su come consentire 11
deposite di atid & tutll gli vtent hon cufatori che non utilizzine il PTF o sistemi.
gestionali,

Gl permettamo, altvesl, df suggerire di dare istruzioni sui rapportl tra PTF e
Digloamere in quarito & stata percepita ung certa confusione in merito,

Infing, of si pone uno serupolo conseguente al fatto che il processo fallimentare non
& sottoposto.alla sespensione fertale del texminl. In caso di PIF & chlary ohe possano
avvenire comunicazioni daparte della cancellerin anche durante il mese di agosto, ma cid
comporterabbe problemi al ouratore ¢che, nel mese di agosto polrebbe essere assente per
qualche glorno & potrebbe non riuseire accedere allé comunicazioni, B' forse possibile
dare indlcazlond aricht alla saricelloria df non farve comuicnziont telematiche nello stesso
periodo, salvo i cast di estromaurgenza?

Ella. comprenderd come sia indispensablic esaminare g aspsti di' criticita qud
segnalatiLe, Da parte della. Commissione; per alcune delle problematiche ¢i sono stati
dei suggerimentl che ‘vogliona dsserve solo wn mivdo di propotre una soluzlone dei
problemi evidenziat, ma peri quali, senz'alive, Blla potvd individiare solaztoni mighori,

Ta Commissione resta, come sempre, a Sua digposizione e coglie Poccasions per
inviare 1 mighori sahuti, ' -

[

il Presidents Avv, France Lo Passo

La Commissione Pracedure Concorsuali

il referenite Avy: Giovanna Rango

il referente Avy. Albertina Gavazal |






